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1. Het jaar 2013...

In 2013 werd eens te meer duidelijk dat deze vrijwilligers veel werk verrichten, waarbij de belasting
van onze mensen soms groot is. Kaders en veel ieden offeren veel dagdelen per jaar op om de
kwaliteit van de organisatie en de lessen op peil te houden en te versterken. Ook is er veelvuldig inzet
aanwezig bij evenementen die in onze gemeente op allerlei terreinen worden gehouden. Binnen het
bestuur is hier nadrukkelijk bij stil gestaan.

De verenigingsactiviteiten zijn van groot belang en in financiéle zin staan we er als verenging goed
voor. Echter, de vele actieve vrijwilligers die al die lesavonden en hulpverieningen mogelijk maken zijn
het echte kapitaal van de vereniging. Als bestuur dienen wij te zorgen voor goede voorzieningen en
een verantwoorde werkdruk die de EHBO leuk maken en houden.

Een bijzonder aandachtspunt is dat veel leden een actieve rol spelen in het burgerharthulp-netwerk. in
2013, het eerste gehele jaar dat het netwerk actief was, werd er zeventien maal een alarmring
afgegeven waarbij er in alle gevallen binnen zes minuten meerdere hulpverleners met een AED ter
plaatse waren. Bestuur en betrokken professionele instanties zijn zeer onder de indruk van deze inzet.
Ook de kwaliteit van de hulpverleningen wordt daarbij zeer gewaardeerd, ook vanuit de ambulance
organisatie. Maar na die hulpverleningen is er ook nazorg voor de hulpverleners.

Een inzet waarbij levensbedreigende omstandigheden voorkomen en regelmatig emotionele situaties
voorkomen vraagt veel van de aanwezige EHBO-ers zelf. Onze nazorggroep is vaak ter plaatse en
bereikt veelal alle betrokken EHBO’ers. Op deze wijze biijft het voor EHBO’ers mogelijk de inzet een
juiste plaats te geven en beschikbaar te blijven voor de toekomst.

Kortom, we zijn als vereniging trots. Op onze mensen en op datgene wat ze doen voor de
samenleving. Een inzet als vrijwilliger die vrijwillig maar niet vrijblijvend is en soms veel impact heeft.
Vol vertrouwen kijken we naar de toekomst, te beginnen met 2014, het jaar waarin EHBO St.-
Willibrordus Volendam 75 jaar bestaat.

2. Samenstelling bestuur

In 2013 zijn er geen wijzigingen opgetreden in het bestuur. Jan Schokker, Tom Veerman en Hans
Schoorl waren op grond van het roulatiesysteem aan de beurt voor het aftreden maar zijn herkozen.
voor een nieuwe bestuursperiode van 3 jaar tijdens de jaarvergadering op 16 april 2013.

Samensteliing bestuur op 31 december 2013:

- Cor Tol, voorzitter, Hermesplanisoen 2, Volendam

- Ineke Zwarthoed , secretaris, Willem Tholenstraat 3, Volendam

- Hans Schoorl, penningmeester, Neptunusstraat 26, Volendam

- Jan Schokker, hoofd opleidingen en kader, Meergracht 10, Volendam

- Dick Kwakman , commissaris van materiaal, Georg Heringstraat 47, Volendam
- Anne-Marie Kras, 2e secretaris, Edammerweg 36, Volendam

- Tom Veerman, bestuursiid en lotus, Mr. Milhrenlaan 57, Volendam

3. Ondersteuning bij grootschalige evenementen

Onze leden worden veelvuldig ingeschakeld bij grootschalige evenementen. Denk daarbij aan de
jaarlijkse kermis en incidentele andere evenementen. Met uitzondering van de kermisinzet verzorgt de
vereniging niet meer de werving van vrijwilligers bij de inzet. Dit is een verantwoordelijkheid van de
organisator van het betreffende evenement. Wel steit de verenging materialen (incl. AED) ter
beschikking aan leden die ondersteunen bij evenementen.

Onze leden zijn, met een andere insteek, dus nog altijd actief. Festivals, Volendammerdag, de

concerten van de Culturele Raad, vele sportevenementen en bijeenkomsten zijn niet mogelijk zonder
de inzet van leden van onze vereniging.
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4. Kermis Volendam 2013

De kermis 2013 werd door onze vereniging volgens goed gebruik voorzien van een EHBO-post. In de
voorbereidingen op deze inzet werd door onze vereniging een draaiboek opgesteld voor deze
happening. De voorbereiding, inzet zelf en evaluatie staan nu beschreven, waarmee overdracht van
taken een stuk eenvoudiger wordt. Qok zijn standaardformulieren en contactmomenten beschreven.

De openingstijden van de EHBO post waren:
vrijdag 6 september  19:00 uur - 03:00 uur
zaterdag 7 september 19:00 uur - 03:00 uur
zondag 8 september  19:00 uur - 03:00 uur
maandag 9 september 12:00 uur - 22:00 uur

Niet alleen naar aanleiding van het evaluatieverslag dat is ingediend bij de gemeente Edam-
Volendam, maar ook op de avonden zelf zijn complimenten ontvangen van de gemeente, politie en
hulpverleningsinstanties over de wijze waarop de EHBO-post georganiseerd was. Vanuit de horeca-
Volendam werd eveneens de waardering voor de inzet zichtbaar gemaakt, aan alle ingezette
EHBO'ers is een gezellige avond aangeboden, dit jaar bij Restaurant de Dijk.

De aantallen hulpverieningen tijdens de kermis waren als volgt verdeeld:

2013 2012 2011 2010 2009
vrijdag 9 21 14 17 11
zaterdag 24 26 27 32 17
zondag 21 36 26 17 31
maandag 15 20 19 23 29
Totaal 69 103 86 89 88

In totaal een aantal hulpverleningen dat aanzienlijk lager lag dan de voorgaande jaren. Uit de
evaluatie bleek dat de kermis qua bezoekersaantallen aanzienlijk rustiger was dan voorgaande jaren,
hetgeen mogelijk het lager aantal hulpverleningen verklaart. Uit de evaluatie zijn een aantal specifieke
aandachtspunten naar voren gekomen die inmiddels ook met de gemeente Edam Volendam zijn
besproken.

Tijdens de kermis bleek dat de EHBO-post, nog meer dan in 2012, heel slecht bereikbaar was via het
mobiele nummer. Oorzaak bleek te liggen in het overbelaste mobiele netwerk waar eigenlijk alle
communicatie last van had. Het advies aan de gemeente is om verzoeken bij providers in te dienen
om tijdens de kermis een steunmast neer te zetten.

Een ander belangrijk punt is de openingstijden van de EHBO-post. Deze lopen niet synchroon met de
openingstijden van de kermis zelf. Van de gemeente Edam Volendam is het verzoek gekomen of er
mogelijkheden zijn deze tijden te harmoniseren. Of dit gaat lukken wordt bekeken in 2014 en is
afhankelijk van de beschikbaarheid van vrijwilligers.

5. Beginnerscursus

In het seizoen 2013/2014 is evenals het voorgaande seizoen een beginnerscursus gestart. In februari
2013 zijn zestien kandidaten geslaagd voor de opleiding, die in september 2012 was gestart.
Daarnaast hebben onze mensen, als onderdeel van de VMBO opleiding Sport en Dienstverlening op
het Don Bosco College, daar een beginnerscursus gegeven waarvan veertien leerlingen geslaagd
zijn.

6. Kaderinstructeurs en LOTUS

Op 15 maart is Suzanne Veerman-Zwarthoed geslaagd voor de opleiding tot kaderinstructeur
waarmee ons team weer versterkt is. Verder is in 2012 en nieuwe opleidingsgroep LOTUS gestart in
de regio waaraan vier leden van onze vereniging meedoen. Deze opleiding wordt gegeven in het Don
Bosco College. Afronding van deze opleiding wordt verwacht in 2014/begin 2015.
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7. Hulpverlening bij bijzondere zaken; parate groep

Op lokaal niveau vervuit de parate groep de rol van een snel oproepbaar EHBO-team. Deze groep
van dertig ervaren EHBO'ers is telefonisch oproepbaar. Tijdens het speciale herhalingsprogramma
wordt incidenteel samen met de brandweer geoefend. Met ingang van het herhalingsseizoen
2013/2014 wordt toegewerkt naar het gebruik van de hulpverieningsprotocoilen zoals ook de
brandweer deze toepast bij hulpverieningen. Naast lesmateriaal worden ook een aantal kaders hier
speciaal voor opgeleid.

De leden van het grotendeels vrijwilige brandweerkorps Volendam zijn eveneens allen lid van onze
vereniging. In een aparte herhalingscyclus zijn de herhalingstessen geintegreerd in de ocefenavonden
voor de brandweer zelf. Deze lessen worden op locatie in de brandweerkazerne gegeven.

Binnen onze vereniging is ook een groep vrijwilligers actief, die inzetbaar is voor nazorg voor onze
leden. Inzet als EHBO'er kan ook voor de hulpverlener een grote impact hebben, met name in de
nasleep. Een vaste en speciaal getrainde groep leden is beschikbaar voor leden die behoefte hebben
aan nazorg. Deze nazorg vervangt niet de professionele hulp, maar kan wel signalerend en
ondersteunend werken voor leden. Met name door de toegenomen inzet van EHBOQ’ers tijdens
reanimaties is de nazorg groep erg actief geweest in het afgelopen jaar.

8. Verbandposten

Leden van onze vereniging hebben de mogelijkheid om op hun woning kenbaar te maken dat zij
gediplomeerd EHBO.’er zijn. Dit zijn de zogenaamde verbandposten. Door onze vereniging wordt een
goed gevulde EHBO-trommel beschikbaar gesteld die gebruikt kan worden bij hulp. Het aantal
verbandposten is in 2013 met één toegenomen. In december 2013 waren er in Volendam 38 en in
Edam 5 verbandposten.

Huisvesting
In 2013 is wederom gebruik gemaakt van de huisvesting in het Don Bosco College. Door het bestuur
van de Stichting Katholiek Onderwijs Volendam zijn geen verbruikskosten in rekening gebracht.

9. Brandwondencollecte

Door onze vereniging is zoals gebruikelijk de organisatie verzorgd van de jaarlijkse
brandwondencollecte in Volendam. Er werd € 9.661,71 tegenover € 10.118,38 in 2012 ingezameld.
De totale opbrengst van deze collecte, onder aftrek van enkele gemaakte kosten, komt direct ten
goede aan de Nederlandse Brandwondenstichting.

10. Automatische Externe Defibrillator, een bijzondere tak van onze vereniging

Steeds meer bedrijven en bewonersgroepen hebben op eigen initiatief een AED aangeschaft. Door
onze vereniging zijn inmiddels meer dan 430 mensen opgeleid en in staat gesteld jaarlijks een avond
een herhalingsles te volgen, buiten de ruim 430 leden van onze vereniging om. Naast de eerste
opleiding BLS/AED dienen deze personen ook jaarlijks herhalingsles te volgen om hun vaardigheden
op peil te houden.

Door buurtinitiatieven zijn er steeds meer locaties in Volendam, waar een AED bheschikbaar is.

Het aantal AED’s in de gemeenschap groeit dan ook nog steeds. Inmiddels zijn zowel door onze
vereniging, het bedrijfsleven als door particulieren meer dan 51 AED's aangeschaft. In Volendam (en
Edam, via EHBO vereniging Edam) is daarmee een uniek netwerk van AED’s ontstaan.

Volendam; 24 uur per dag bereikbaar 22
Volendam, afhankelijk van opening locatie 38
Edam; 24 uur per dag bereikbaar 6
Edam, afhankelijk van opening locatie 21
Totaal 87
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11.  Burgerharthulp

In februari 2012 is het burgerharthulp-alarmeringssysteem gelanceerd in de gemeente Edam
Volendam. Onze vereniging is eind 2011 benaderd door Ambulance Amsterdam met de vraag of wij
ons wilden aansluiten bij het project Burger-Harthulp. Op ons initiatief is ook EHBO-Edam
aangeschoven bij de besprekingen om de aansluiting mogelijk te maken.

In 2013 zijn er zeventien burgerharthulpalarmeringen geweest. In alle gevallen waren er binnen zes
minuten meerdere EHBO-ers met een AED ter plaatse om de hulpverlening op te starten of te
assisteren in geval van aanwezigheid van professionele hulpverleners.

In tien gevallen werd er daadwerkelijk gestart met een reanimatie. In vier gevallen is de patiént met
hartslag richting ziekenhuis gegaan. Verdere gegevens over de patiénten zijn bij de EHBO niet
beschikbaar.

Vanuit de Ambulancedienst Amsterdam is diverse malen het signaal afgegeven dat de
hulpverleningen die worden gegeven van goede kwaliteit zijn. Na een reanimatie worden de gegevens
vanuit de AED in alle gevallen uitgelezen door medisch onderzoekers van het Amsterdam Medisch
Centrum. Deze gegevens worden gebruikt voor verder wetenschappelijk onderzoek op het terrein van
hartfalen en behandelingsmethoden.

In 2013 is met diverse partijen gesproken over de kosten van het gebruik van de AED. Met name bij
de AED’s welke door particulieren beschikbaar worden gesteld zijn er vragen over wie welke kosten
moeten dragen. In overleg met de ambulancedienst Amsterdam wordt e.e.a. aangekaart bij politiek en
zorgverzekeraars. In 2014 wordt dit verder uit bediscussieerd.

12, Website www.ehbovolendam.nl

De website wordt steeds meer gebruikt door onze leden als informatiepunt. Ook merken wij dat onze
site, met name met betrekking tot de Automatische Externe Defibrillator, door andere verenigingen in
het land als informatiebron wordt gebruikt. Prominent op de site is er aandacht voor het AED-project
en de locaties van de AED. Sinds 2012 heeft de vereniging ook een eigen Facebookaccount,
inmiddels zijn daar meer dan 225 vrienden aangemeld.

13. Reanimatie en AED training voor niet leden

In 2013 zijn er acht herhalingslessen “reanimatie” gegeven en twee opleidingsavonden. Tijdens deze
avonden hebben 34 personen één of meerdere avonden geholpen de opleiding voor niet
verenigingsleden te geven.

De lessen worden gegeven in circuitvorm. De totale les duurt ongeveer een uur.

In het circuit zijn vier stations opgenomen:

- Toelichting richtlijnen en tips om de reanimatie zo goed mogelijk uit te voeren;

- laten zien wat de inhoud van het tasje is wat bij sommige AED’s aanwezig is en het

- beademen met een beademingsmasker;

- Het reanimeren herhalen en werken met de AED;

- Stabiele zijligging uitgebreid met draaien van buik naar rug en wat je moet doen als iemand zich
verslikt;

- Twee minuten reanimeren waar een print van wordt gemaakt om nog wat tips mee te geven om de
reanimatie effectiever uit te voeren.

Een aantal cijfers over deze activiteiten voor niet-verenigingsleden;

- 296 Personen hebben gebruik gemaakt van onze service;

- 48 personen slaan een jaartje over door ziekte; operaties of drukte;

- 344 personen staan nog op de lijst voor volgend jaar;

- 93 personen zijn van de lijst met actieve "reanimanten” afgehaald om diverse redenen.
- De lessen zijn gegeven op acht avonden;

- Gemiddeld zijn er 37 personen per avond geweest.
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14. Jeugd EHBO
Er hebben vijf basisscholen meegedaan met de cursus Jeugd Eerste Hulp A in groep 8.

Basisschool Geslaagd Gezakt
St. Jozef 26 0
t Kofschip 26 1
St. Nicolaasschool 28 0
St. Petrus 63 0
De Spinmolen 27 1
De Springplank 34 0
Totaal 204 2

In totaal hebben 204 kinderen het diploma Jeugd Eerste Hulp A ontvangen. Op de J.F. Kennedyschool
is er dit jaar geen jeugd EHBO opleiding gegeven in verband met andere activiteiten.

15.  En natuurlijk de vereniging zelf
De vereniging heeft 435 leden, onder wie ereleden, kaderinstructeurs en bestuur.

mannen vrouwen
17tm 29 jr 22 40
20 tm 39 jr 31 50
40 tm 49 jr 49 66
50 tm 59 jr 44 58
60 tm 69 jr 38 20
70 tm 92 17 0
Totaal 201 234
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16. Financieel verslag 1 januari 2013 t/m 31 december 2013

Lasten

Bestuurskosten
Administratiekosten

Oefenavonden en herhalingslessen
Reis- en cursuskosten

Brand- en inbraakverzekering
Contributies en verplichte bijdragen
Verlenging diploma’s
Examengelden

Instructie- en oefenmaterialen
Inkoop verbandmiddelen en materialen
Attenties jubel- en treur
Jeugd-E.H.B.O. kosten

Kosten evenementen

Kosten GOR groep

Kosten verenigingsboekje
Opleidingskosten
Huisvestingskosten

Kosten AED project

Reservering saldo jeugd-EHBO
Reservering saldo AED project
Totale lasten

Baten

Contributie
Beginnerscursus gelden
Renteopbrengsten

Gemeentesubsidie / vergoeding G.O.R.

Verkoop verbandmiddelen
Hartreanimatie cursusgelden
Advertentieopbrengsten

Diverse opbrengsten

Jeugd-E.H.B.O .-opbrengsten
Ondersteuning evenementen
Verkoop EHBO-boekjes

Bijdrage gemeente AED voorzieningen
Overige inkomsten AED project
Onttrekking i.v.m. saldo jeugd-EHBO
Onttrekking i.v.m. saldo AED project
Totale baten

Saldo nadelig / voordelig

Jaarverslag 2013.pages

€

1

2011 2012 2013
3.760,92 € 2.045,06 € 284397
225964 - 2598,58 - 1.540,32

3.783,68 - 1.412,29 - 2.783,11
270,60 - 208,76 - 55,10
136,16 - 138,94 - 153,256

245554 - 190938 - 1.881,35
1.416,10 - 1.781,06 - 2.040,70

1.090,40 - 850,00 - 1.298,25
1.321,90 - 1.042,41 - 2.050,03
6.122,04 - 268812 - 275721
854,45 - 845,88 - 501,10
81,75 - 0,00 - 40,00
1.200,54 - 327,19 - 690,78
39,40 - 193,84 - 211,30
1.980,18 - 142124 - 151040
3.68497 - 2.368,59 - 849,60
0,00 - 0,00 - 0,00
4.597,77 - 229247 - 3.006,03
0,00 - 0,00 - 0,00

731,23 - 1.622,77 - 227397
35.787,17 € 23.746,67 € 26.486,47

0.982,50 € 10.395,00 € 10.257,50
3.6561,30 - 4.270,00 - 3.737,50

213,65 - 209,27 - 209,51
1.000,00 - 1.000,00 - 1.000,00
321127 - 242504 - 181757

15,00 - 0,00 - 0,00
442500 - 474400 -  4.020,00
31,54 - 0,00 - 0,00
0,00 - 0,00 - 0,00
134794 - 151254 - 1.640,24
899,75 - 320,00 - 0,00
0,00 - 460,00 - 460,00
532900 - 3.45524 -  4.820,00
81,75 0,00 40,00
0,00 - 0,00 - 0,00

30.188,70 - 28.791,09 - 28.002,32

-5.598,47 € 5.04452 € 1.515,85

pagina 8 van 10




Balans per ultimo 311211 311212 31-12-13
Activa

instructiematerialen en inventaris € 20.000,00 € 20.000,00 € 20.000,00

Voorraden verbandmiddelen - 3.000,00 - 3.000,00 - 3.000,00 |
Debiteuren - 128052-  1010- 120,00
Rabobank 3156.21.028 - 104,41 - 79,33 - 254,30
ING 4428598 - 14,47 - 99,60 - 41,69
Rabobank 3156.103.594 - 1272151 - 15.985,78 - 20.055,29

Kas - 0,00 - 0,00 - 4,50

Totale activa € 37.120,91 € 39.174,81 € 4347578

Passiva

Eigen vermogen € 30.343,60 € 35.388,12 € 36.903,97

Reserve Jeugd-EHBO - 281,43 - 281,43 - 241,43

Reserve AED project - 163930 - 3.262,07 - 5.536,04

Crediteuren -  4.856,58 - 243,19 - 794,34

Totale passiva € 3712091 € 39.174,81 € 43.475,78

Globale analyse:
Totale baten (incl. mutatie bestemmingsreserves) € 30.106,95 € 28.791,09 € 27.962,32

Totale lasten (incl. mutatie bestemmingsreserves) 356.055,94 - 22.123,80 - 24.212,50

Saldo € -494899€ 6.66729€ 3.749,82
Totale baten (excl. mutatie bestemmingsreserves) € 30.188,70 € 28.791,09 € 27.962,32
Totale lasten (excl. mutatie bestemmingsreserves) - 3578717 - 22123,80 - 24.212,50
Saldo € -559847€ 6.66729€ 3.749,82

Eigen vermogen, totaal op 31 december voorgaand jaar € 35.942,07 € 30.343,60 € 35.388,12
Eigen vermogen, totaal op 31 december lopend jaar 30.343,60 - 35.388,12 - 36.903,97
Mutatie reservepositie € -559847 € 504452€ 151585

17. Toelichting financieel verslag 1 januari 2013 t/m 31 december 2013

Algemene verklaring

In 2013 is een voordelig saldo ontstaan van € 1.515,85. Dit komt omdat er in 2013 geen bijzondere
investeringen (reanimatiepoppen, AED’s etc.) zijn gedaan. De reguliere inkomsten zijn in 2012 gelijk
gebleven. Verder zijn onze oefenmaterialen op de gebruikelijke wijze onderhouden.

In de jaarvergadering van 16 april 2013 is besloten om de hoogte van de contributie voor het seizoen
2013/2014 op gelijk niveau te houden. Bij de aankomende jaarvergadering zal er geen voorstel tot
contributieverhoging ingediend worden.

Instructiematerialen, inventaris en voorraden verbandmiddelen

De boekwaarden van instructiematerialen, inventaris en verbandmiddelen zijn bijgesteld en nu gelijk
aan de verzekerde waarde van respectievelijk € 20.000 en € 3.000. De materialen ten behoeve van
het AED-project zijn niet als bezitting op de balans opgenomen.
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Subsidie gemeente Edam-Volendam

Vanaf 2010 is met de gemeente Edam-Volendam een nieuwe financieringsstroom overeengekomen.
Er wordt ook en bijdrage gegeven in het onderhoud van het AED-netwerk in onze gemeente. Deze
bijdrage is € 460 in 2013. Verder wordt een bijdrage in de kosten gegeven voor de lasten van de
parate groep (€ 1.000) voor de inzet van EHBO bij de kermis wordt een vergoeding gelijk aan die van
commerciéle evenementen (€ 250 per avond, € 1.000 totaal) in rekening gebracht plus onkosten.
Hiermee is een stabiele basis gelegd voor de bijdrage van de gemeente aan onze vereniging.

Het project Automatische Externe Defibrillator

Lasten in 2013 € 3.006,03
Baten in 2013 (incl. bijdrage gemeente) - 5.280,00
Saldo via bestemmingsreserve AED project € 227397

In 2013 is tweemaal een batterij van een AED vervangen i.v.m. het gebruik tijdens een reanimatie.
deze kosten bedragen € 340.

Het saldo van de baten en lasten van reanimatie trainingen wordt geheel als resultaat voor het AED-
project ingezet. Fluctuaties in de lasten lopen via de bestemmingsreserve AED-project. Deze reserve
is ook bedoeld voor de periodieke vervanging van AED’s die beheerd worden door onze vereniging en
waarvan de locatiehouder de vervanging niet voor zijn rekening kan nemen. Het overgrote deel van de
in bezit zijnde AED’s is meer dan tien jaar oud en zal de komende jaren vervangen moeten worden.
De kosten van een AED bedragen circa € 1.500.

Jeugd-EHBO

De baten en lasten van de Jeugd-EHBO dienen in evenwicht te zijn. Daar waar een verschil zit tussen
de baten en lasten van de Jeugd-EHBO wordt e.e.a. binnen het boekjaar neutraal gemaakt via de
reserve Jeugd-EHBO. In 2012 waren er geen uitgaven voor de jeugd-EHBO. Deze lopen via de
scholen.

18. Verslag kascontrole
Het financiéle verslag is door de hieronder genoemde kascontroleurs gecontroleerd en voor akkoord
getekend op 20 februari 2014.

Carla Overmars, Mr. Muhrenlaan 58, Volendam

Tiny van Vlaanderen - Koning, Zuideinde 69, Volendam
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